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Le but de cette communication est de présenter un historique de la formation des interprétes en
LSQ/frangais et d’analyser la diversité des facteurs ayant influencé cette formation. Nous
présenterons tout d’abord le seul programme de formation d’interprétes au Québec, tel qu’il était
lors de son ouverture en 1990, avec ses deux profils (gestuel et oral). Nous expliquerons ensuite
comment le programme a évolué et pourquoi on a fermé le profil oral. Nous aborderons
également les répercussions du développement de la profession; nous montrerons comment la
recherche d’une reconnaissance professionnelle ayant mené a la démarche de syndicalisation
d’un groupe d’interprétes, a débouché sur une sentence arbitrale opposée a I'effet rechercheé.
Nous examinerons pour terminer, les conséquences possibles de la sentence arbitrale sur la
formation, conséquences qui pourraient aller jusqu’a la fermeture du programme universitaire et
son remplacement par une formation au niveau collégial, alors qu’une analyse paralléle des
besoins révéle que les interprétes souhaitent voir augmenter le nombre de cours et d’ateliers du
certificat actuel.

This conference paper aims to present the history of LSQ/French interpreter training and analyse
the factors that have influenced this study program’s development. We will first present the only
interpreting study program in Quebec; from the beginning in 1990, with two specializations (sign
language and oral interpreting), through to this day. We will explain why the oral interpreting
specialization was removed from the program and talk about the repercussions of the profession’s
development ; how the quest for the profession’s recognition lead some interpreters to try to form
a union and how this quest ended by a settlement by arbitration that had the opposite effect of
what was originally sought. Finally, we will examine the possible consequences of this decision
on the study program; how it could lead to the replacement of the university level program by a
college level program even though an analysis of interpreters’ needs shows they would prefer a
wider range of courses and workshops in the actual program.
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La formation des interprétes en langue des signes québécoise (LSQ)/francais :
historique et enjeux
Je veux tout d’abord spécifier que je présente aujourd’hui cette communication sur la formation
des interprétes LSQ/frangais qui suivra, mais que cette réflexion est aussi le fruit du travail de deux
autres personne : Colette Dubuisson, directrice du groupe de recherche sur la LSQ et le bilinguisme
sourd de 'UQAM et pionniére du certificat ainsi qu’Astrid Vercaingne-Ménard, Professeure-titulaire
responsable du certificat au sein du département de linguistique de 'UQAM et co-directrice du groupe

de recherche.
1 Introduction

La premicre publication sur la langue des signes québécoise (LSQ) date du début des années
80. Ce n'est qu'au début des années 90 que des recherches ont confirmé que la LSQ est une langue a
part enti¢re, ce que la communauté sourde revendiquait depuis déja plusieurs années. La formation des
interprétes LSQ/frangais est donc relativement récente. Le but de cette communication est de présenter
un historique de la formation des interprétes en langue des signes québécoise (LSQ)/frangais au

Québec et d'analyser la diversité des facteurs ayant influencé cette formation.



2 Historique

2.1 Création du programme

Le certificat de premier cycle en interprétation visuelle était en 90, et est toujours, le seul

programme de formation d'interprétes disponible au Québec.

2.1.1 Deux profils

Les deux profils, 1'un gestuel et l'autre oral, sont le reflet des perceptions de la surdité dans les
années 80.

Le profil gestuel est alors offert & temps plein, mais il y avait trop peu d’inscriptions par session
(les étudiants travaillent pour la plupart) et trop de variation dans l'ouverture des cours (programme
offert en 2 ans et horaire fixe).

Le programme aurait pu se présenter comme de la formation continue, mais dans les faits les
¢tudiants commencent a travailler beaucoup trop tot sans avoir les compétences nécessaires, pas parce
que le programme est & temps partiel mais parce qu'ils ont 'occasion de commencer a pratiquer sur le
terrain tout en étant payés. Les employeurs ne sont alors pas exigeants

Les recherches sur la LSQ ne font que commencer. aucune publication ne témoigne du fait qu'il
s'agit d'une langue a part entiére. Les tenants de l'approche oraliste considérent que le travail de
I'interpréte oral, qui consiste a reprendre en modifiant en fonction de la perceptibilité des mots en
lecture labiale, et non a traduire dans une autre langue, est équivalent & celui de l'interpréte gestuel. Les
tenants de I'approche oraliste sont mieux équipés pour se faire entendre (NON JE NE FAIS PAS DE

JEU DE MOTS!) aupres des instances de I'Université que les Sourds gestuels.



2.1.2 Les cours sur la LSQ

Le faible pourcentage de cours consacrés & l'approfondissement des connaissances sur la LSQ
témoigne de I'état d'avancement des recherches sur cette langue, qui n'est que partiellement décrite.
Non seulement il n'y a, lors de l'ouverture du programme aucun professeur titulaire maitrisant
suffisamment la LSQ pour expliquer son fonctionnement & un groupe de futurs interprétes la maitrisant

bien, mais il n'y a aucun Sourd ayant une formation adéquate pour contribuer a la formation.

2.1.3 Les contraintes sur la création de nouveaux programmes et l'engagement des professeurs

La situation économique de 1'Université permet de comprendre a la fois la structure du
programme 2 son origine et le fait que la majorité des cours du programme aient toujours €t attribués
a des chargés de cours et non & des professeurs titulaires. L'ouverture du programme n'a €té autorisée
qu'en autant qu'elle n'entrainerait pas un trop grand nombre de nouveaux cours et que, tout au moins,
elle n'impliquerait pas l'engagement de nouveaux professeurs. De plus, il a fallu démontrer que le
nombre d'inscriptions rentabiliserait I'ouverture des cours. c'est ainsi qu'un tronc commun aux 2 profils
a permis de créer des conditions facilitant un plus grand nombre d'inscriptions. Comme aucun
professeur en place ne se spécialisait dans l'approche orale, tous les cours spécifiques a ce profil ont

toujours été donnés par des chargés de cours.
2.2 Evolution du programme
L’évolution des besoins et le développement de la recherche font qu’il a été nécessaire et

possible de revoir la formation anciennement proposée dans le certificat en interprétation visuelle.

2.2.1 Abandon du profil oral

Au fur et 2 mesure que les recherches sur la LSQ avangaient, la réputation du profil gestuel se

développait et entralnait un regroupement d'étudiants autour de 1'équipe de recherche qui se consacrait



a la description de la LSQ. De plus, les interprétes gestuels ressentaient fortement le besoin de
formation face a une profession difficile. Les interprétes oraux étaient beaucoup plus en mesure
d'improviser lorsqu'ils n'avaient pas de formation. Alors que le profil gestuel s’est développé grice aux
intéréts spécifiques des étudiants, le profil oral, de moins en moins en demande, a fermé a cause, d’une
part, du nombre de demandes insuffisant et d’autre part parce qu’il n’avait été pris en charge par aucun

professeur régulier du département de linguistique et il ne s appuyait sur aucune recherche.

2.2.2  Augmentation des cours sur la LSQ

Pour le profil gestuel maintenu, il y a eu une évolution vers plus grande spécialisation en LSQ.
Puisque I'avancement des recherches le permettait, le nombre de cours sur la LSQ a été augmenté. De
plus, des personnes-ressource sourdes ont été de plus en plus impliquées, tant dans la recherche que

dans I'enseignement.
2.3 La syndicalisation des interprétes

La profession s'est développée. Ceci a eu des répercussions, en particulier les interprétes
gestuels ont éprouvé le besoin d'une reconnaissance professionnelle. Certains d'entre eux ont entrepris
une démarche de syndicalisation en 1991 qui a débouché en 1998 sur une sentence arbitrale
diamétralement opposée & l'effet recherché. Les interprétes n'ont pas été reconnus comme des
professionnels, au méme titre que les traducteurs par exemple - ce qu'ils souhaitaient - mais considérés

comme des techniciens.

2.3.1 influence du niveau de formation sur la sentence arbitrale

Lors des audiences qui ont mené a la sentence arbitrale, le niveau de formation des interpreétes,
inférieur au baccalauréat pour des raisons conjoncturelles totalement étrangéres aux besoins de

formation eux-mémes, a joué en leur défaveur. En effet, si la formation avait requis un baccalauréat, il



leur aurait été¢ beaucoup plus facile de revendiquer le statut de professionnels. Par contre, quoique la
formation disponible n’était pas de niveau professionnelle, les tiches intellectuelles de I’interpréte sont
sans conteste d 'ordre professionnel, au méme titre que celles effectuées par les interprétes d’une
langue orale a une autre langue orale, et c’est sur ce fait que la reconnaissance aurait pu étre accordée.

(Bélanger, a paraitre), a défaut de pouvoir utiliser I’argument de la formation.

2.3.2 influence de la structure de l'association sur la sentence arbitrale

Le fait que soient regroupés en une association unique, sous le titre d'interprétes en langage
visuel, les interprétes LSQ/frangais et les «interprétes oraux» dont la tAche consiste a reprendre le
message en frangais pour en faciliter la lecture labiale ajoute de la confusion quant & la définition
méme de I’interprétation par rapport aux tiches différentes de ces deux types de travailleurs de la
langue. Certains ont proposé la distinction entre interprétation et translittération pour illustrer cette
différence dans les taches. Ceci dit il n’est pas impossible pour un interpréte de faire aussi de la
translittération. Les dissonances entre les interprétes et 1’employeurs quant & la description d’emploi
interpréte dans I’ensemble de I’arbitrage tournaient autour de la nécessité pour I’employeur d’inclure
les modes de communications au méme titre que les langues naturelles dans la définition de
Iinterprétation. On a mentionné a I’époque que la «description est incompléte puisqu’elle ne fait

référence qu’a I’interprétation en simultanée du frangais ou de ’anglais a la LSQ ou a I’ASL. ».

2.3.3 conséquences de la sentence

La classe d’emploi des interprétes défini maintenant les exigences de la formation des
interprétes scolaires et elle est désormais attribuée & la Direction de I’enseignement collégiale du MEQ

tel que stipulé dans un document du ministére sur 1’état de la situation et les orientations du MEQ,



datant de septembre 2000 (Interprétation en milieu scolaire pour les éléves ayant une déficience
auditive).

Quoique certains scénarios de spécialisations soient théoriquement envisageables pour le
maintien d’une formation universitaire, la perte considérable d’étudiants que la scission formation
collégial/formation universitaire implique par rapport au bassin actuel menace la possibilité¢ de leur
réalisation. Ftant donné les restrictions économiques de plus en plus sévéres avec lesquelles les
universités doivent composer, il est difficilement pensable que de tels programmes voient le jour avec
moins d’étudiants. Les conséquences de la sentence arbitrale sur la formation pourraient aller jusqu'a la
fermeture du programme universitaire et son remplacement par une formation de niveau collégial,
alors que I’enquéte de Madore, 1998 ainsi qu'une analyse de besoins menée parall¢lement par le
groupe de recherche sur la LSQ et le bilinguisme sourd (1999) révele que les étudiants et les interprétes
souhaitent voir augmenter le nombre de cours et d'ateliers du certificat actuel.

Madore 1998 mentionne que la formation des interprétes a voix est minimalement de deux
années universitaires, alors que la formation des interprétes gestuelles est reléguée au niveau collégial.
Dans un tel contexte, les candidats sortant ne peuvent avoir ni le méme statut, ni la méme qualité. Les
programmes de courte durée ne peuvent former adéquatement pour une formation qui demande
’acquisition d’habiletés complexes, et ne prépare pas les interpretes a donner un service de qualité.
Malgré cela, les finissants trouvent rapidement du travail, ce qui donne I’impression qu’ils sont
compétents. Sur 74 répondants (interprétes, étudiants, enseignants), I’enquéte de Madore révele que
plus de la moitié (54%) souhaitent une formation de niveau universitaire et ce, possiblement afin
d’augmenter la qualité de I’enseignement, et par conséquent, de faire reconnaitre le statut de
professionnel aux interprétes.

Le sondage mené par le groupe de recherche sur la LSQ fait écho a Madore 1998 quant a la

volonté des interprétes et des étudiants consultés a vouloir une formation universitaire dans un premier



temps et un plus grand nombre de cours que ce qu’offre le certificat actuel dans un deuxiéme temps.
Sur 46 répondants, 85% désirent plus de cours, 77 % veulent un programme de 20 cours et 44% un

programme de 30 cours.
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» Création du certificat en interprétation visuelle
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¢ Aspects psychosociologiques de la déficience auditive

¢ Interprétation visuelle : histoire, role et problémes spécifiques
¢ A la découverte du langage

4 Communication non verbale

4 Phonétique et interprétation orale

¢ Atelier pratique d’interprétation orale 1
€ Atelier pratique d’interprétation orale II
4 Stage en interprétation orale

¢ Langue et culture X-1

¢ Atelier pratique d’interprétation gestuelle I
¢ Atelier pratique d’interprétation gestuelle II
¢ Stage en interprétation gestuelle

4 2 cours au choix
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® Surdité: incidences psychosociales
¢ Interprétation visuelle : réle et problémes spécifiques
# A la découverte du langage

¢ Atelier pratique d’interprétation gestuelle I

¢ Atelier pratique d’interprétation gestuelle II

¢ Atelier pratique d’interprétation gestuelle III

¢ Description de la langue des signes québécoise I

¢ Description de la langue des signes québécoise I1
¢ Description de la langue des signes québécoise III
4 Stage en interprétation gestuelle
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X . activiteé professionnelle gui
consiste a reexprimer fidelement ce qui est
dit en une langue dans une autre en tenant
compte des personnes gui recoivent le

message. »
(Belanger; 2000)

« Un est celui’ gui facilite 1a
communication: entre deux persennes gui
parlent la- meme langue mais gui n'utilisent
pas le meme mode de communication. >

(Letourneau. 1996, cité par Belanger,)
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FORMATION COLLEGIALE OU UNIVERSITAIRE?

La sentence arbitrale L’analyse des besoins

Diplomerdietudes Baccalauréat ou
colléegiales majeure







